
5  强化安全培训，提高职工队伍素质
    安全工作是一项系统工程，是由众多因素决定的，但人
是决定性的因素。因此，要实现安全生产，就必须着眼于职
工队伍的整体安全素质的提高。这就要求我们大力加强对
井上、下工作人员的培训，切实增强职工的自主保安意识。
一是组织一支高水平的授课队伍，利用脱产、半脱产、业余培
训等灵活多样的形式对职工进行培训，让职工在寓教于乐中
潜移默化地受到教育和启发，以达到提高职工队伍素质的目
的。二是重点抓好对管理人员的培训，管理人员是各级安全
生产的第一责任者，通过对他们的培训，使其真正摆正安全
与生产、安全与效益的关系，不盲目地追求超产.从思想上认
识到“安全第一”的重要性，并付诸于实践。三是提高安检人
员的业务技能，建立一支技术过硬的安检队伍。安监是实现
煤矿安全的重要手段，安监队伍的建设、安监人员素质的高
低直接关系到煤矿的安全效益，一名合格的安监员，要有丰
富的专业知识和实践经验，并掌握相关的管理技能，更要有
严谨的工作作风，随着社会主义市场经济的发展，安全管理
工作面临着许多的新问题，新矛盾，这给安监人员也提出了
更高的要求，安监员面临着一个不断提高身能力，尽快适应
新形势的问题。这就要求煤炭企业能提供必要的培训时间、
场所、经费，让安监人员不断学习，提高自己的思想业务水

平，树立为企业尽职、为职工尽责的使命感和政治责任感，要
高标准地完成本职工作。

6  坚持 以人 为本 ，搞好 质 量标 准化 工作

    煤矿发生的各类事故，究其原因，往往是由于人的不安
全行为、环境的不安全因素所导致。搞好煤矿安全生产能否
坚持以人为本，抓住安全质量标准化建设是个关键。首先要
抓班组建设，大胆选拔、启用责任心强、业务精、有组织能力
的年轻人担任区队长、班组长。其次要以现场管理为中心，
建设标准化班组、区队，进一步落实班组长、区队长管理责
任，严格奖惩兑现。三是要搞好矿井标准化建设，把矿井标
准化建设当作一项经常性的工作来抓，要由静态达标转向动
态达标，由检查型达标向制度化、规范化转变，由点面型达标
向全方位、全过程达标转变。

7  结语

    总而言之，安全就是煤矿的生命，责任重于泰山，只有在
实际工作中加强组织领导，抓好教育培训工作，进一步落实
安全生产责任制，搞好现场管理和质量标准化工作，不断创
新，努力提高职工的安全素质和安全管理水平，才能实现安
全生产，确保大局的稳定。

对采掘作业规程及措施实行区域性规范化管理
苗恩新

O  前言

    煤矿采掘作业规程和其他各专业的安全技术措施是每

个岗位职工的行为准则，也是实现安全法律法规与井下生产

作业活动紧密结合的法定媒介。从这个意义上看，强化规

程、措施的管理也就是强化现场安全工作源头的管理。只有

正本清源，才能实现安全生产目标。

1  存在的问题

    由于多种原因，有些规程、措施尚不能完全适应井下安

全工作的需要，其本身质量存在一定缺陷，主要表现在以下

几方面。

    （1）有的规程、措施直接违背国家安全法规，带有明显硬

伤。这种规程、措施要么对现场重大隐患不按规定设防，要

么指使职工闯入禁区生产作业，其危害十分严重。如某矿一

掘进作业规程，对工作面前方存在大量积水而不加防范，结

果造成重大伤亡事故。又如某矿一突出煤层回采作业规程

规定，该面同本煤层内一等标高的工作面同时相向回采，结

果在一次瓦斯爆炸事故中受到波及，造成大量人员伤亡。

    （2）有的规程、措施对人的安全行为或安全工作制度要

求严格、措辞严厉，但由于未能触及要害、缺乏针对性和可操

作性，因而不仅不能有效地防止事故，反而误导现场安全管

理工作。这类规程、措施本身带有一定的暗伤。如某一回采
规程明确规定：“凡进入该面上、下顺槽的每个人员，在行走

途中，必须随时注意观察巷道顶帮，防止掉顶折帮伤人。”但

对两巷支护状况的定期检查、及时加补等预防措施则未作强

调，以致造成上风巷局部严重冒顶，所幸未伤及人员。又如

某矿一巷修安全技术措施规定：“作业人员在跳板登高架棚
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或接顶时，严禁后退式行走。”而对登高作业时防止人员坠落
的重要措施（如佩戴保险带等）则未作明确规定，因而导致人
员坠落工伤事故。

    （3）有些规程、措施部分内容程式化，因而失去其适应

性。如有些采掘作业规程在选择防水避灾路线时，规定现场
人员一律沿工作面、采区上山、上部水平、回风井筒、地面这
一路线撤离，即从低处向高处撤离，而未能考虑现场可利用

的运输提升有利条件。有的掘进作业规程在选择巷道支护
形式和参数时，始终是同一支护形式和支护参数，而未能考

虑煤（岩）层及顶底板变化的因素。
    （4）内容不完整，文、图、表不同程度疏漏。如有的回采

作业规程缺少工作面特种支架或端头支架结构图；掘进作业
规程缺少临时支架结构图或使用前探梁的具体操作规定；通

风系统调整的措施中，缺少风门安设的具体位置、风门结构
及材质等相关图表。

    （5）有些规程、措施将同一个问题放在不同的章节作多
次重复，或者把一个问题肢解及若干部分分散叙述，此类章

法混乱的现象较为明显和普遍。有的规程、措施语言含糊、
语句不通，反映出编制人员驾驭语言的能力不足。如某一井

下烧焊措施中有这样的表述：“烧焊完毕有人守候，不得离开
2 h”；又如某一掘进巷道贯通安全措施规定：“两巷相距20
m，停掉那一头，只准从这一头贯通”.产生这些问题，既有编

审人员自身方面的原因，更有管理制度方面原因。

2  改进建议
    （1）对规程、措施实行区域性规范管理。由煤炭企业及

市、县煤炭主管部门组织专人，尽快制订所辖范围内的矿井
采掘规程及各专业（“一通三防”、机电、运输、防治水等）安全
技术措施编制大纲并报省级煤炭主管部门审核；也可按矿井

自然条件的相似性，直接由省级煤炭主管部门组织制定。所
有大纲对编制规程、措施的前提条件、遵循原则、基本内容、

所需图表、装订格式以及会审报批等方面应作明确规定，以
期达到区域性相对统一规范和精细化管理的目的。

    （2）在制定大纲的基础上，随即出台作业规程和安全技
术措施质量考核标准，并定期开展检查评议活动。依据检查

结果对规程、措施的编审人员实行资质评议和经济奖罚。
    （3）把规程、措施的编制质量及其所产生的安全效应作

为对编审人员技术职称考核的重要内容，同时结合煤矿现
状，适当减少外语、计算机的考核比率或取消这两项考核内
容，以利于培养和激励真才。

    （4）强化采、掘、机、运和“一通三防”专业技术人员的业

务培训，不断提高这些人员的技术水平，为提高规程、措施的
编制质量奠定基础；煤矿院校宜将作业规程和有关的专业措

施的编制纳入相应专业课的教学中，同时强化绘图技能、基
础语言和专业术语训练，为提高规程、措施的编制质量而进
行人才早期培训。

建行二级分行网络系统的安全与管理
李  忱1  ，崔丽华2

O  前言

    如何确保该行向电子商务稳步发展，为客户提供全时

空、全方位、实时高效的金融服务，前提是必须确保网络系统

的安全，网络安全不过关，最终必将为客户所抛弃，因此，二

级分行应从技术与管理两方面综合考虑解决方案。文中结

合二级分行网络安全管理的实际，重点谈一下网络安全管理

措施问题。

1  二级分行网络应用问题概况

1.1  网络的应用

1  .1  .1  二级分行网络架构

    二级分行网络总体上分为内部业务网与企业网系统，采
J'L J’‘J o._二.’LJ’LJ’～J'L JoLJ’LJ‘LJ‘LJ.～J‘LJ'L J.L J'L J’LJ’tJ'L JoL JoL J'L J'L Jo⋯ ‘’

  取总行到省行及二级分行的三级网络结构管理。二级分行

  与总行的通信是由两条 2M光缆连接到省，机房骨干网由两

  台Cisc07200路由器互为热备份，配置了两台起省、县行桥梁

  作用的Cisc04000交换机，支行由 Cisc02611路由器与市行进

  行通讯，营业部大厅网络连接和业务交易情况如图l、图2所

  示。

  1  .1  .2  二级分行网络的应用范围

    全辖营业网点依靠网络支撑而运行，目前除完成窗口业

  务交易外，借助网络完成了代收地税、“天地对接”、网上视频

  传输，95533咨询，信贷、0A、PDS、人力、病毒升级等系统。

  1.2  二级分行网络应用问题

  1  .2.1  加大网络资源利用

    二级分行网络专线的月租费基本固定，这对一些业务量
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